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1. INTRODUCCION

RADIOLOGOS ESPECIALIZADOS DE BUCARAMANGA S.A. ha decidido adoptar de
forma voluntaria la presente Politica, el cual, establece las condiciones del sitio web

www.radiologosespecializados.com.co para el uso de cookies, donde, se utilizan para mejorar la

experiencia del usuario y el analisis del trafico de informacién en la pagina web.

Lo anterior ha sido resuelto, con el fin de dar pleno cumplimiento a lo dispuesto por la Ley
1581 de 2012, asi como las demas normas que reglamentan y complementan el tratamiento para

la Proteccion de Datos Personales en Colombia.

2. OBJETIVO

La presente politica tiene como objeto proporcionar transparencia sobre el uso de cookies

en el sitio web www.radiologosespecializados.com.co, y tener claridad sobre su funcionamiento

y control de las mismas.

3. ALCANCE

Esta politica aplica a todos los wusuarios que visitan y wusan el sitio web
www.radiologosespecializados.com.co, asi como otros servicios en linea proporcionados por
RADIOLOGOS ESPECIALIZADOS DE BUCARAMANGA S.A. que contengan cookies o

tecnologias similares.

4. DEFINICIONES

COOKIES: Ficheros de texto, imagen o rutinas que el servicio al que se accede instala o
ejecuta en el equipo o dispositivo (Ordenador, Smartphone, Tablet, etc.) del usuario para registrar

la actividad de su navegador.
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AUTORIZACION: Consentimiento previo, expreso e informado del titular de los datos

personales para llevar a cabo el tratamiento de datos personales.

DATO PERSONAL: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o a varias
personas naturales determinadas o determinables. Debe entonces entenderse el “dato personal”
como una informacién relacionada con una persona natural (persona individualmente

considerada).

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: Persona natural o juridica, publica o privada, que por
si misma o en asocio con otros, realiza el tratamiento de datos personales por cuenta del

responsable del tratamiento.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decide sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los

datos.

TITULAR: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

5. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Radidlogos Especializados de Bucaramanga S.A.

Nit. 800.101.728-9

Domicilio: Floridablanca -Santander

Direccion: Carrera 24 154-106 Piso 5 Mod 15 Torre A
Teléfono: 6059355 ext 1529

Correo electronico: servicioalcliente@radiologosespecializados.com.co

6. COOKIES UTILIZADAS

RADIOLOGOS ESPECIALIZADOS DE BUCARAMANGA S.A. utiliza los siguientes tipos
de cookies, el cual, no iran asociadas a ningun dato de caracter personal que pueda identificarle

directamente, lo cual seran utilizadas con objeto de funcionamiento basico, interacciéon con el
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usuario y propoésitos estadisticos que ayuden a la optimizacion y mejora de la experiencia de los

usuarios con el sitio web.

a) COOKIES NECESARIAS: Habilita las funciones basicas del sitio web de RADIOLOGOS
ESPECIALIZADOS DE BUCARAMANGA S.A. para su correcto funcionamiento como
proporcionar inicio de sesidn seguro y se configura automaticamente al acceder a este sitio

web.

b) COOKIES FUNCIONALES: Son necesarias para el correcto funcionamiento de los
servicios y funcionalidades disponibles en este sitio web, como, la interaccién del usuario
con RADIOLOGOS ESPECIALIZADOS DE BUCARAMANGA S.A. por medio de chat que

se maneja en el sitio web.

c) COOKIES ANALITICAS: Permite la identificacion anénima de los usuarios a través de la
“cookies” (Identifica navegadores y dispositivos, no personas). Por lo tanto, contabiliza un

aproximado de numero de usuarios, su tendencia en el tiempo y contenidos mas visitados.

7. DESHABILITAR COOKIES

Para permitir, conocer o eliminar las cookies instaladas en su equipo o dispositivo puede
realizarlo mediante el panel previamente habilitado al ingresar a la pagina web o mediante la
configuracién de opciones de su navegador de internet. Para mas informacién de como gestionar

las cookies consulte los siguientes enlaces:

e Configuracion de cookies para Google Chrome
e Configuracion de cookies para Mozilla Firefox
e Configuracién de cookies para Internet Explorer

e Configuracién de cookies para Safari

En el caso de no permitir la instalacion de cookies es posible que el sitio web no funcione

correctamente y no pueda acceder a algunas de las funcionalidades de servicio de la Web/App.
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8. CONSENTIMIENTO

Al acceder a la pagina web por primera vez, se le indicara al usuario sobre las cookies por

medio de una ventana emergente. Al dar clic en “Aceptar”, estara dando su consentimiento para

el uso de las cookies utilizadas en el sitio web tal y como se describe en la ventana emergente y

en esta politica de cookies.

9. DERECHOS DE LOS TITULARES

RADIOLOGOS ESPECIALIZADOS DE BUCARAMANGA S.A. reconoce y garantiza a los

titulares de los datos personales los siguientes derechos fundamentales:

a)

f)

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente al responsable del tratamiento
en su condicion de responsable del tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre
otros, frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a
error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.
Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando
expresamente se exceptue como requisito para el tratamiento (casos en los cuales no es
necesaria la autorizacion).

Recibir informacién por parte del responsable del tratamiento, previa solicitud, respecto
del uso que le ha dado a sus datos personales.

Presentar quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

Modificar y revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion de los datos personales,
cuando en el Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales vigentes. Este Derecho de revocatoria de la autorizacion no es
absoluto siempre y cuando exista una obligacién legal o contractual que limite este
Derecho.

Tener conocimiento y acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido

objeto de tratamiento.

Para mayor informacién, consultar la politica de proteccion de datos en la pagina web

www.radiologosespecializados.com.co.
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10.ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS

RADIOLOGOS ESPECIALIZADOS DE BUCARAMANGA S.A podra modificar los términos

y condiciones del presente documento de politicas y procedimientos como parte de nuestro

esfuerzo por cumplir con las obligaciones establecidas por la Ley 1581 de 2012, los decretos

reglamentarios y demas normas que complementen, modifiquen o deroguen lo contenido en este

documento, con el fin de reflejar cualquier cambio en nuestras operaciones o funciones.

REALIZADO POR:
Deixon Ortiz Ruiz — Oficial de

Proteccion de Datos

REVISADO POR:
Jose Alberto Rueda Suarez -
Ramon Rodriguez Angarita -

Ingenieros de Sistemas

APROBADO POR:
Juan Carlos Mantilla Suarez -

Representante Legal
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